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RESUMO

A elevada carga tributdria no Brasil tem suscitado muita discussdo sobre o tema,
principalmente devido a sociedade ndo conseguir visualizar a aplicagdo do governo na
promog¢do do bem estar social. Esta pesquisa teve como objetivo investigar a percep¢ao dos
estudantes do curso de especializacdo em Planejamento Tributario da UFPE quanto a
responsabilidade e conscientizagdo tributdria. A metodologia deste estudo foi classificada
como uma abordagem quantitativa, pesquisa descritiva quanto aos objetivos, € quanto aos
procedimentos, aplicou-se um questionario, como técnico de coleta de material empirico,
elaborado com o auxilio da ferramenta Google Forms, disponivel na plataforma virtual
Google Drive. A coleta de dados ocorreu no més de abril de 2019, com o retorno de 20
questionarios, dos 36 enviados, representando 55,5% do total pesquisado. Em andlise das
respostas dos questionarios aplicados, constatou-se que a percep¢do da maioria dos pos
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graduandos entrevistados sdo responsaveis socialmente, possuem consciéncia tributdria,
atuam de alguma forma como agentes colaboradores e entendem que existe responsabilizagao
atribuida a profissdo, caso sejam cometidas condutas ilicitas, tais como crime contra a ordem
tributdria. Deste modo, os resultados alcancados sinalizam que esses poOs-graduandos
pesquisados estdo assumindo um importante papel no processo de conscientizacdo tributaria,
de modo a orientar os clientes/empresas a recolherem seus tributos, além de entenderem a
funcdo socioecondmica dos tributos, na qual consiste em promover o bem comum na
sociedade.

Palavras-chave: Conscientizagdo tributaria; Responsabilidade; Sonegacao fiscal.

ABSTRACT

The high tax burden in Brazil has raised a lot of discussion on the topic, mainly due to the fact
that society is unable to visualize the government's application in promoting social welfare.
This research aimed to investigate the perception of students of the specialization course in
Tax Planning at UFPE regarding tax responsibility and awareness. The methodology of this
study was classified as a quantitative approach, descriptive research as to the objectives, and
as for the procedures, a questionnaire was applied, as a technician for collecting empirical
material, prepared with the help of the Google Forms tool, available on the Google virtual
platform Drive. Data collection took place in April 2019, with the return of 20 questionnaires,
of the 36 sent, representing 55.5% of the total surveyed. In the analysis of the responses to the
questionnaires applied, it was found that the perception of the majority of post-graduate
students interviewed is socially responsible, has tax awareness, acts in some way as
collaborating agents and understands that there is responsibility attributed to the profession, if
illicit conduct is committed, such as crime against the tax order. Thus, the results achieved
signal that these researched graduate students are assuming an important role in the tax
awareness process, in order to guide clients / companies to collect their taxes, in addition to
understanding the socioeconomic function of taxes, which consists of promote the common
good in society.

Keywords: Tax awareness; Responsibility; Tax evasion.

1 INTRODUCAO

O tema pagamento de tributos desperta o interesse ¢ o debate no meio social. Isso
acontece, principalmente, em fun¢do da ideia de elevada carga tributaria do Brasil, em face de
diversos casos de desvio de dinheiro publico, baixo retorno social, falta de conhecimento e
caréncia de informacdo. Percebe-se uma cultura de verdadeira aversio ao pagamento dos
tributos, que se propagou também no meio empresarial. Contudo, historicamente, o tributo
nasce da necessidade do estado em se autofinanciar para promover o bem-estar social. De
acordo com Grzybovski e Hahn, (2006, p. 847), o tributo ¢ a “a participacdo do individuo, da
empresa e da instituicdo para o financiamento dos gastos do ente tributante para a manutengao
e a prestacao de servicos publicos”.

Na atual conjuntura ¢ fundamental a conscientizacdo dos contribuintes quanto a
importancia dos tributos para manuten¢do da maquina publica. De acordo com Merlo e
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Pertuzatti (2005, p. 4) “com a globalizacdo da economia tornou-se questdo de sobrevivéncia
empresarial a correta administragdo do 6nus tributario”.

A evasdo fiscal ¢ um crime contra a ordem tributdria, a sociedade depende de um
sistema de arrecadagdo eficiente para cumprir com seu papel, e € neste contexto que
identifica-se a figura do profissional contabil, que ¢ o elo entre o contribuinte e o fisco
(MERLO; PERTUZATTI, 2005). A proximidade desse profissional com o contribuinte, sua
qualificacdo e conhecimento tornam-o o mais capacitado como colaborador da
conscientizacdo tributaria.

Os atributos do profissional contabil apos as normatizagdes contabeis, mudou o perfil
deste profissional, que deixou de ser visto meramente como um guarda-livros ou apurador de
impostos, para assumir um papel estratégico nas empresas (MEDEIROS, 2018). Para Merlo e
Pertuzatti (2005, p. 2) “o Contador ndo pode mais ser visto como o profissional dos nimeros,
e sim um profissional que agrega valor, espirito investigativo, consciéncia critica e
sensibilidade ética”.

Tendo em vista a importancia do profissional contdbil e a necessidade da sociedade
entender a fungdo socioecondmica dos tributos, originou-se a seguinte pergunta que norteia
este estudo: Qual a percep¢do que estudantes do curso de planejamento tributario t€ém quanto
a responsabilidade e conscientizagdo tributaria? Neste contexto, o objetivo deste artigo ¢
investigar a percep¢ao dos estudantes do curso de especializacdo em planejamento tributario
da UFPE do ano de 2019, quanto a responsabilidade imposta pela profissdo e conscientiza¢ao
tributdria. Para a execu¢do desse estudo, de natureza descritiva e abordagem quantitativa, foi
realizado um levantamento, conhecido como survey.

O estudo contribui por evidenciar a importancia do profissional de contabilidade como
agente de conscientizagdo e responsabilidade em relacdo as empresas para as quais atuam,
pois a conformidade tributdria ¢ um fator importante para as organizagdes e¢ a sociedade no
geral, tendo em vista a atividade financeira do Estado.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O Profissional Contabil

Estima-se que a contabilidade surgiu com a civilizac¢do, apesar de ndo haver estudos
com data precisa, para Gomes (2012) relatos arqueoldgicos remetem ha cerca de 20.000 (vinte
mil) anos, onde a contabilidade se caracteriza no interesse dos povos primitivos em contar
registrar mesmo que de forma rudimentar o seu patrimonio.

Mas somente no século XV que a contabilidade se consolidou como ciéncia social,
através da obra elaborada pelo Frei Luca Paccioli, na itdlia, em 1494. Um dos capitulos
intitulado “Particulario de computies et Scripturis” (Contabilidade por Partidas Dobradas)
introduziu o método das partidas dobradas, utilizada até a atualidade como forma de registro
(BEZERRA; NEVES; VALADAO, 2016). Apds esse marco e evolucdo da sociedade a
contabilidade passou por diversas normatizagdes. No Brasil essas normatizagdes foram
materializadas pelo 6rgdo de classe CFC - Conselho federal de contabilidade, que através de
resolugdes, orienta, normatiza e fiscaliza o exercicio da profissao contabil, prevendo inclusive
penalidades para atos que ndo obedegam o exercicio legal da profissdo.

Esse processo evolutivo proporcionou ao profissional contdbil que antes era visto
apenas como Guarda livros, sem muito prestigio, a tornar-se integrante efetivo da sociedade
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de forma indispensavel para sobrevivéncia das organizacdes, ou seja, um profissional que
agrega valor. Silva (2003, p. 3) entende que:

O profissional contabil precisa ser visto como um comunicador de informagdes
essenciais a tomada de decisdes, pois a habilidade em avaliar fatos passados,
perceber os presentes e predizer eventos futuros pode ser compreendido como fator
predominante ao sucesso empresarial.

Com a globalizac¢ao, avanco da tecnologia da informacgdo e aumento das regulagdes
governamentais o mercado esta cada vez mais competitivo e isso faz com que as empresas
busquem um profissional da area contabil que o seu conhecimento ultrapasse as questdes
técnicas, que entenda da dinadmica atual dos negocios e tenha espirito investigativo, é preciso
ter habilidades diferenciadas para ser capaz de transformar em agdes o conhecimento
adquirido e possibilitar a participacdo, de forma consistente, das tomadas de decisdo das
organizagdes (LEMES; MIRANDA, 2014).

A contabilidade ¢ um instrumento de gestdo empresarial, muito mais que registrar atos
e fatos, ou ter apenas finalidade com funcao fiscal e legal, ela trabalha para suprir a demanda
de informacgdes de usudrios tanto internos como externos através de demonstracdes e analises
com finalidade financeira, gerencial e econdmica. De acordo com Merlo e Pertuzatti (2005), o
contador tornou-se um consultor confidvel. Sendo assim, ao novo papel do responsavel pela
contabilidade acrescentam-se outras responsabilidades, entre elas a participacdo social mais
integrada ao atual contexto administrativo e gerencial das organizagdes.

2.2 Etica e Responsabilidade Social

Nesta seara, o contabilista atua como apoio a gestdo e tem atribuicdes
multidisciplinares que lhe conferem acesso a informagdes de diversas areas no desempenho
de suas fungdes, e por isso torna-se imprescindivel que a sua conduta seja regida dentro de
preceitos €ticos e morais levando sempre em consideracdo quais os efeitos resultantes das
acdes tomadas. Sobre isso, Corréa, Ferreira e Shinzaki (2005, p. 67) evidenciam:

O primeiro dever ético em qualquer ramo de atividade diz respeito a capacidade do
profissional, indispensavel para o desempenho eficaz de suas tarefas. Um segundo
complexo de deveres esta relacionado a conduta a ser seguida. Este conjunto —
capacidade e conduta — sera responsavel pelo conceito do profissional perante seus
clientes, seu grupo, seus colegas, a sociedade, o estado, sua familia e sua propria
consciéncia.

A profissdo contdbil estd regulamentada pelo coédigo de ética profissional do
contabilista aprovado em 1970. O codigo de ética tem por objetivo fixar a forma pela qual se
devem conduzir os Profissionais da Contabilidade, quando no exercicio profissional e nos
assuntos relacionados a profissdo e a classe. Nesse sentido, Barros (2010, p. 28) enfatiza que
“ao profissional contabil ndo basta a preparagdo técnica, ele deve defender os principios e
valores éticos aplicaveis a sua profissdo, de modo a produzir uma imagem verdadeira do que
ela se constitui para as novas geragdes de profissionais”.

No exercicio da profissdo, o contabilista pode se deparar com diversos dilemas éticos,
como evasao fiscal, elusdo fiscal e lavagem de dinheiro que sdo praticas que estdo se tornando
cada vez mais recorrentes nos dias atuais, e por isso o profissional pode se deparar com
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propostas ou imposicao por parte de empregadores ou clientes. Para Merlo e Pertuzatti (2005,
p. 4) “cumprir o Codigo de Etica Profissional ¢ uma questdio de responsabilidade social. Atuar
na sociedade de acordo com os limites da legislacdo e colaborar com a perpetuacdo das
organizagdes torna-se questao de consciéncia ética.”

Passos (2004) apud Neves (2008, p. 66) define a responsabilidade social como “uma
atitude humana que exige escolha, op¢do livre e consciéncia. As pessoas precisam tomar
consciéncia da dimensdo de seus atos, a quem eles poderdo ser tuteis ou prejudiciais e se
posicionarem de forma transparente e consequente”. Agir de forma socialmente responsavel
pressupoe que as agdes foram fundamentadas em principios €ticos. Porém, a responsabilidade
social transcende questdes como consciéncia ética, moral e civica do profissional, visto que
essa responsabiliza¢do foi incorporada no nosso ordenamento juridico em 2002 através do
Novo cédigo Civil. O art. 1177, no seu paragrafo unico, indica que na pratica de suas
atribuicdes o contador pode ser pessoalmente responsabilizado perante os seus clientes, por
atos culposos, e por atos dolosos hé a responsabilidade solidaria, conforme destacado a seguir:

Art. 1.177 — Os assentos lancados nos livros ou fichas dos proponentes, por
quaisquer dos prepostos encarregados de sua escrituragdo produzem, salvo se houver
procedido de mé fé, os mesmos efeitos como se fossem por aquele.

Paragrafo unico - No exercicio de suas fungdes, por prepostos sdo pessoalmente
responsaveis, perante os preponentes, pelos atos culposos; e perante terceiros,
solidariamente com o preponente, pelos atos dolosos.

Na pratica, o profissional contdbil, caso seja responsabilizado, passa a ter as mesmas
obrigagdes quanto o administrador ou proprietario do negécio, em todas as situagdes
possiveis, ou seja, pode ter que responder processos judiciais, relativos a direito
societario/comercial, ambiental, previdenciario, fiscal, trabalhista e até pode ter de dispor dos
seus bens para quitar dividas (HOOG, 2008). Conforme indica o Art. 1178 do cddigo civil:

Os preponentes sdo responsaveis pelos atos de quaisquer prepostos, praticados nos
seus estabelecimentos e relativos a atividade da empresa ainda que nao autorizados
por escrito.

Paragrafo unico - Quando os atos forem praticados fora do estabelecimento, somente
obrigardo o preponente nos limites dos poderes conferidos por escrito, cujo
instrumento pode ser suprido pela certiddo ou copia auténtica do seu teor.

Nao obstante, no exercicio das suas fungdes, caso o contabilista ndo aja dentro dos
principios éticos pode ndo s6 infringir a lei civil, mas também a penal, sonegagdo fiscal e
perjurio sdo atos considerados crimes que podem trazer diversas implicagdes criminais,
inclusive reclusdo. O Decreto Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940, conhecido como
codigo penal, no seu Art. 342 estabelece que fazer afirmagdes falsas, ou deixar de falar a
verdade em processo judicial quando se ¢ testemunha, contador, tradutor ou perito pode levar
a pena de reclusdo que pode chegar a trés anos e multa.

J& sobre sonegacdo fiscal, a Lei 8.137/90, de 27 de dezembro de 1990, nos seus Art. 1°
e 2° determina os crimes contra a ordem tributaria que se constituem em ato de suprimir ou
reduzir o pagamento de tributos e contribui¢des sociais mediante algumas condutas como:
falsificar documentos tributdveis, omitir informagdes ou prestar declaracdes inidoneas,
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fraudar a fiscalizagdo tributaria, deixa de fornecer documento fiscal quando obrigatdrio, nao
recolher os tributos no prazo legal na condicdo de sujeito passivo, em suma, atos que
constituam evasao fiscal e que tenha intuito de lesar o fisco. Ainda de acordo com a lei
8.137/90, esses atos podem levar a pena de reclusdo de até cinco anos e multa.

Observa-se, portanto, a importancia do contador em exercer seu oficio sempre pautado
na ética e legalidade. Nesse contexto de responsabilidade nota-se os esforcos do governo em
tentar inibir praticas fraudulentas, além disso hd um movimento da sociedade em reivindicar
transparéncia nas informagdes prestadas por parte do fisco e das empresas, ja que a depender
das agdes tomadas a sociedade como um todo pode sofrer as consequéncias.

Portanto, considera-se como responsabilidade social do contador a compreensdo que
ele deve ter quanto a seu papel como cidaddo na relagdo socioecondmica, € conscientizagao
que pode criar dentro das organizagdes quanto a importancia de se cumprir com as obrigagdes
tributdrias e a fidedignidade das informacdes prestadas. Essa conscientiza¢do que o contador
propde ndo deve se limitar somente as organizacdes, pois este profissional estd munido de
conhecimento e pode ajudar a fazer com que a sociedade entenda que esta responsabilidade ¢
de todos, inclusive do contribuinte como pessoa fisica (FAUSTINO et al., 2011).

2.3 Conscientiza¢ao Tributaria

O comprometimento social da profissdo ndo se resume apenas a agir com ¢ética, seguir
o codigo de conduta, e acdes pautadas na legalidade, envolve também a conscientizagao
tributaria. Pode-se dizer que os conceitos de conscientizagdo tributdria e responsabilidade
social e fiscal, interagem com a classe contabil. Para Sayeg (2003, p.9):

Conscientizar significa, antes de qualquer coisa, informar. Explicitar para grandes
contingentes populacionais qual o valor social do tributo e a importancia do
engajamento de cada individuo para um melhor funcionamento da vida humana em
sociedade ¢, sem duvida, de grande importancia.

Entender a funcdo dos tributos faz parte do processo de conscientizagdo. Segundo
Sabbag (2012, p. 55-56) “o poder de tributar é, em verdade, um poder de Direito, lastreado no
consentimento dos cidaddos, destinatarios da invasdo patrimonial, tendente a percep¢do do
tributo”. A soberania do estado em tributar ¢ uma das formas pelas quais se manifesta o poder
estatal. Mas essa privilegiada posi¢cdo da administracdo publica se justifica pelos principios da
supremacia e indisponibilidade do interesse publico, que privilegiam o bem comum em
detrimento dos interesses individuais.

No que tange a obtenc¢do do bem coletivo, estdo os servigos publicos oferecidos pelo
estado a populacdo. Essa prestacdo de servigos implica em elevados gastos, dai porque o
Estado precisa exigir da populagdo prestagdes de carater pecuniarios conhecido como tributos
(PINHEIRO, 2016). Porém, percebe-se uma cultura de verdadeira aversao ao pagamento dos
tributos, essa insatisfacdo embasada na méa administragdo publica, falta de conhecimento,
baixo retorno social, casos de corrupg¢do, perspectiva em de obter mais lucro e sentimento de
elevada carga tributdria, fortalece a mentalidade de repudio ao pagamento de impostos
(GRZYBOVSKI, 2006).

O governo existe para promover o bem comum, administrando as diferencas entre os
habitantes de um pais, de um estado, de uma cidade. Para tal, cobra (de forma
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compulsoéria) tributos de toda a sociedade, para realizar esta administragdo. Por isso,
diz-se que o sistema tributario ¢ uma poderosa ferramenta para reducdo das
desigualdades e melhoria na distribuicdo de renda (PEGAS, 2004, p.13).

Quando os recursos advindos dos tributos sdo desviados ou deixam de ser pagos, em
tese, ele deixam de ser empregados em dreas essenciais para a populagdo, como educagao,
seguranca publica, saude, etc, ou forca o estado a aumentar a carga tributaria com o intuito de
suprir a deficiéncia dessa falta de recursos. De acordo com Wasilewski (2001) apud Siqueira e
Ramos (2005) “por consequéncia, observa-se a crescente necessidade de conscientizacdo dos
cidaddos em relacdo ao pagamento dos tributos, a importancia de fazé-lo e de que a
contribuicdo se faca de forma menos impositiva e mais espontanea pelos contribuintes”.

A finalidade principal da conscientizagdo tributaria ¢ o entendimento da fungdo
socioecondmica que tem os tributos para a nossa sociedade de maneira geral. Pagar os tributos
ndo ¢ mais suficiente, pois ¢ fundamental que o contribuinte esteja consciente sobre a sua
responsabilidade social e fiscal. Essa responsabilidade deve estar sempre pautada na justica
social por meio do equilibrio fiscal e da conduta norteada na ética e moral dos envolvidos no
processo tributario (BAIALARDI, 2015).

2.4 Agente Colaborador da Conscientizacio Tributaria

A compreensdo do objetivo da administragdo publica faz parte do processo de
conscientizacdo, porém no Brasil a tributacdo e suas implicagcdes na sociedade ainda ¢é fato
desconhecido de muitos brasileiros, ainda had caréncia de informag¢do por canais de
comunica¢do do governo o que causa a sensagdo que os cidaddos estdo desobrigados a
entender toda a seara que envolve os tributos. A conscientizacdo tributaria pode representar
um alicerce do individuo na sua formagao como cidaddao sendo uma das formas eficazes de
atender as demandas sociais, com maior controle sobre a coisa publica (MERLO;
PERTUZATTI, 2005).

Assim, quando o cidaddo/contribuinte estd consciente de seus deveres, e enxerga os
tributos como um instrumento de cidadania acaba por economizar nos esfor¢cos que o poder
publico tem em recuperar receitas sonegadas e simplifica o processo de obter receitas ao
menor gasto possivel trazendo assim uma maior regularidade ao fluxo de arrecadacgdo
(BAIALARDI, 2005).

De acordo com relatorio do Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributacdo (IBPT)
em 2018, a sonegacao fiscal das empresas vem diminuindo no decorrer dos anos, chegando a
17% em 2017, essa queda ¢ devida aos investimentos em cruzamento de informagdes, e
fiscalizacdo mais efetiva. Porém os montantes ainda sdo altos. Ainda conforme o IBPT 2018,
o faturamento ndo declarado chega a cerca de R$ 2,17 trilhdes por ano, ¢ os tributos
sonegados pelas empresas somam R$ 390 bilhdes por ano, o montante dos autos de infragido
emitidos representaram cerca de 4,6% do PIB em 2017.

Com o intuito de diminuir a sonegagdo, a administragdo publica e algumas instituigdes
privadas caminham ao tentar conscientizar a populacdo, a Lei complementar n° 101,
sancionada em 2000, ou Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), trouxe diversos avangos na
governanga publica, entre elas, o acesso publico em linguagem simples, at¢é em meios
eletronicos, dos relatorios de gestdo fiscal, assegurando a sociedade sua participagdo nas
decisdes orcamentarias, umas das formas ¢ através de publicagdes do detalhamento das contas
publicas de todas as esferas do governo. Aliado a isso alguns Estados promovem programas
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de educacao fiscal, como o Ceard e Santa Catarina, que visam estimular a consciéncia critica
do cidadao e institucionalizar a educagdo fiscal como instrumento de cidadania (MERLO;
PERTUZATTI, 2005).

A educacdo tributaria, “parece ser a vertente que pode oferecer melhores resultados
a longo prazo. Isso porque a educagdo tributaria permite interferir no ethos
(disposigao interior, maneira de se comportar) de toda uma gama de individuos, toda
uma geragao” (Sayeg, 2003, p. 9).

Dessa forma, entende-se que o combate a evasao e elisdo fiscal ndo ¢ apenas dever da
administracdo publica, mas de toda a sociedade, neste contexto encontra-se a figura do
profissional contabil para que o exercicio da sua profissdo precisa conhecer a legislagdo
tributaria. Ademais, o contabilista atua com um dos elos da relagdao entre fisco e sociedade
que ¢ o contribuinte. Por isso, o profissional contabil mostra-se como elemento chave que
pode exercer sua responsabilidade social através de agdes que visem o desenvolvimento da
contribui¢do espontanea e consciente dos cidaddos (BAIALARDI, 2005).

3 METODOLOGIA

Nao hé pesquisa cientifica sem método, logo, a metodologia da pesquisa ¢, portanto,
a busca de formas, instrumentos e caminhos para a constru¢do do
conhecimento”(KNECHTEL, 2014, p. 27). Assim, esta se¢do apresenta o método de
pesquisa, a justificativa para escolha do método e o instrumento de coleta de dados.

13

3.1 Classificacio da Pesquisa

Quanto ao procedimento técnico aplicado para obter os dados da pesquisa, este estudo
¢ classificado como pesquisa bibliografica, pois seu desenvolvimento ¢ baseado em livros e
periddicos da éarea. Visto que este estudo tem como objetivo descrever a compreensdo do
profissional da contabilidade quanto a conscientizag@o tributaria, a natureza da pesquisa ¢é
descritiva. Vergara (2000) argumenta que a pesquisa descritiva expde as caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno, estabelece correlacdes entre varidveis e define sua
natureza, ou seja, nao tem o compromisso de explicar os fendmenos que descreve, embora
sirva de base para tal explicacao.

Como abordagem foi utilizada a pesquisa quantitativa, que tem a finalidade de validar
informagdes na forma de niimeros e estatisticas para descobrir e classificar relagdes entre
variaveis. Quanto aos procedimentos técnicos, foi realizado um levantamento conhecido
como survey.

3.2 Pré-teste do instrumento

O pré-teste do questionario foi apresentado a trés contadores, onde eles puderam expor
sugestdes de melhorias, tais como: modificar perguntas ou palavras que de alguma maneira
poderiam coagir a resposta do investigado, como questionamentos que poderiam revelar se o
pesquisado ja havia cometido crime contra a ordem tribibutaria. Todas as opinides foram
analisadas para melhoria do questionario. Apds as sugestdes terem sido incorporadas ao
questionario, o proximo passo foi a coleta dos dados.
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3.3 Instrumento de Coleta de dados

O presente estudo inclui um levantamento pro meio de uma survey, e o instrumento
utilizado para a coleta de dados foi um questionario no formato de formulario, constituido por
10 perguntas fechadas, divididas em: marcagdes de multipla escolha, dicotdmicas (sim/ndo) e
caixas de selecdo. O formulario foi elaborado com o auxilio da ferramenta Google Forms,
disponivel na plataforma virtual Google Drive em sua versao gratuita. Em Abril de 2019, por
meio de um enderego eletronico foi enviado um /ink com o questiondrio para toda a
populacdo, direcionados aos alunos matriculados no VIII curso de Especializacdo (Pods
Graduagdo) em Planejamento Tributario da UFPE.

Com base nos objetivos da pesquisa, o questionario foi subdividido em trés seg¢des de
questdes, conforme seguem: Responsabilidade Civil e Penal; Consciéncia tributaria e Agente
colaborador da conscientizagdo tributéria.

3.4 Populacio e Amostra

O questionario, instrumento de coleta de dados desta pesquisa, foi aplicado aos alunos
matriculados no VIII curso de pds graduacdo em planejamento tributario da Universidade
Federal de Pernambuco - UFPE, turma 2018/2019. A estrutura curricular do curso abrange
diversos aspectos tributarios desde conceitos e principios do direito tributario, quanto a
particularidade dos impostos de esfera federal, estadual e municipal, sendo todas as
disciplinas com foco na gestdo do pagamento dos tributos, pois o objetivo do curso € preparar
o profissional para ser um planejador tributdrio (MANUAL, 2017).

A turma possui 42 alunos, sendo 36 alunos com formagdo em Ciéncias Contabeis, 2
alunos formados no curso de Direito, 1 aluno formado em Economia ¢ 3 em Administragao.
Observa-se que apesar do curso abarcar diversos profissionais, foi solicitado no envio do
questionario que apenas os alunos com formacdo em Ciéncias Contabeis respondessem a
pesquisa. Baseado nissso, a populagdo desta pesquisa ¢ de 36 alunos. A escolha por esta
populacao se justifica, pelo fato dos alunos com formagdo em Ciéncias Contabeis ser o foco
da presente pesquisa, e também por causa dos mesmos terem conhecimento prévio sobre
tributacdo devido a sua formacdo académica. Além disso, o curso de pos-graduacdo em
planejamento tributario promove ao aluno conhecimento em relacio a fungdo socioecondmica
dos tributos, outro fator determinante na escolha da populagdo foi o facil acesso a esses
alunos, pois um do autores dessa pesquisa ¢ aluno do curso. A aplicagdo do questionario,
resultou em um amostra de 20 questiondrios respondidos, o que representa 55,5% da
populacdo da pesquisa.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo sdo apresentados e analisados os resultados encontrados mediante a
aplicagdo do questionario. A exibicao destes resultados tem por objetivo responder a pergunta
de pesquisa e demonstrar o alcance do objetivo do estudo. Portanto, embora algumas das
perguntas ndo tenham sido analisadas de maneira individual, foram consolidados os
resultados mais relevantes para focar na analise desses resultados.
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4.1 Responsabilidade Fiscal, Civil e Penal

Esta secdo objetiva investigar na percepc¢ao dos entrevistados se os mesmos possuem
conhecimento sobre responsabilidade fiscal, civil e penal no exercicio da sua profissdo e o que
eles entendem por estes termos. Para tanto, foram formuladas 4 questdes sobre esse contexto,
cujos resultados estdo apresentados nas Tabelas 1, 2, 3 e Figura 1.

Tabela 1: Responsabilidade Social e Fiscal

Com qual frequéncia vocé ouve falar em responsabilidade Sociale ~ Recorréncias %
fiscal?

Constantemente 10 50%
Eventualmente 7 35%
Raramente 3 15%
Nunca 0

Fonte: Elaboragdo Propria

De acordo com os vinte questiondrios respondidos, representando 50% dos
entrevistados nesta pesquisa, percebe-se que a percep¢do sobre a responsabilidade social e
fiscal esta presente no dia a dia da metade dos respondentes. Para 35% dos entrevistados, ou
seja, 7 deles responderam que eventualmente ja ouviram falar destes termos, e apenas 15%
responderam que raramente ouvem tratar sobre os termos. Este resultado apresenta indicios
que estes profissionais estdo atentos a questdes de responsabilidade imposta na profissao.

Dando continuidade a pesquisa, o préximo passo buscou verificar se os entrevistados
j& se deparam com os crimes contra a ordem tributéria citadas na legislacdo (Lei 8.137/90),
cujos resultados estdo consolidados na Figura 1.

Vocé ja se deparou com algum dos atos abaixo?

Omisséo de informagdes ao fisco

Em casos de fiscalizagao tributéria vocé ja observou tentativas de ‘
dificultar a fiscalizagéo tributaria, como insergéo de elementos
inexatos, ou omissao de operagdo de qualquer natureza em
documentos ou livros exigidos pela lei fiscal ‘

Falsificagao ou alteragéo de notas fiscais

Elaboragéo ou utilizagao de documentos que sao falsos ou inexatos

Negar ou deixar de fornecer, quando obrigatério, nota fiscal, relativa a
venda de mercadoria ou prestagdo de servico, ou fornecé-la em
desacordo com a legislagao.

FIGURA 1 - Crimes contra a ordem tributaria
Fonte: Elaboracdo Propria
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Pode-se observa que, conforme Figura 1, na percepcdo de todos os respondentes, ja
ocorreu deles se depararem com alguma conduta classificada como crime contra a ordem
tributdria, sendo a omissdo de informagdes ao fisco a op¢cdo com maior incidéncia, ou seja, 16
dos profissionais contabeis entrevistados, ou seja 80%, ja se deparam com esse tipo de ato.

A préxima etapa da pesquisa buscou analisar se os entrevistados teriam conhecimento
sobre os crimes contra a ordem tributdria, cujos resultados estdo apresentados na Tabela 2.

Tabela 2: Penalidades

Vocé sabia que todos os itens acima sio crimes contra a ordem Recorréncias %
tributaria e podem levar a reclusio de 2 a 5 anos?

Sim 14 70%
Nio 6 30%

Fonte: Elaboragdo Propria

Ao ser analisada as penalidades para aqueles que cometem crimes contra a ordem
tributdria, observa-se que 70% dos entrevistados sabem sobre o fato, no entanto, 30%
responderam ndo ter conhecimento que podem levar a pena de reclusdo de até 5 anos. Por
isso, ¢ relevante que o profissional contabil necessita conhecer bem tais atos e suas
penalidades para orientar bem o contribuinte, bem como nao haja prejuizo a sua pessoa caso
seja provado que ele tenha participado de tal crime.

Nesta parte do estudo, buscou-se, na percepcdo dos entrevistados, verificar a
percepcao dos entrevistados a respeito da responsabilidade no combate a sonegagdo fiscal. A
sonegacao fiscal € um crime contra a ordem tributdria, uma vez que os recursos deixam de ser
recolhidos aos cofres publicos, logo, deixam de ser empregados em areas essenciais para a
populacdo. A tabela 3 apresenta as informagdes sobre a sonegacao fiscal.

Tabela 3: Sonegacio Fiscal

Na sua opinido quem é o responsavel no combate a sonegacio Recorréncias %
fiscal?

Fisco e sociedade 15 75%
Fisco 2 10%
Contribuinte 2 10%
Sociedade 1 5%

Fonte: Elaboragdo Propria

Observa-se que a percepgao de 75% dos entrevistados quanto a opinido sobre de quem
¢ a responsabilidade no combate da sonegacao fiscal, eles responderam que seria do fisco e da
sociedade. Logo, ha indicios que a maioria dos entrevistados entendem que apesar da
administracdo publica ser a figura mais relevante no combate a sonegacao fiscal, a sociedade
tem papel primordial nesses esfor¢os, pois quando o cidaddo estd consciente dos seus deveres,
e enxerga os tributos como um instrumento de cidadania, tende a diminuir os gastos do Estado
em tentar recuperar essas receitas sonegadas ou de mau uso do dinheiro publico, permitindo
uma maior regularidade na arrecadagao.

4.2 Consciéncia Tributaria
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Este bloco da pesquisa tem a finalidade de investigar quanto a consciéncia tributaria dos
profissionais entrevistados, de forma que foram elaboradas trés perguntas dentro deste
contexto, cujos resultados estdo expostos na Tabela 4.

Tabela 4: Verificacio da Consciéncia Tributaria

Vocé tem consciéncia da importiancia do recolhimento dos tributos  Recorréncias %

Sim, sempre. 19 95%

Sim, as vezes. 1 5%

Vocé considera que o pagamento dos tributos sdo necessarios para o
financiamento dos gastos piublicos, os quais visam o bem comum de

todos?
Sim 16 80%
Em parte 4 40%

Em sua opinifo, a conscientizaciio tributaria esta relacionada com:

Entender o porqué dos tributos e as consequéncias do ndo pagamento. 18 90%
Entender o porqué dos tributos, a importancia do pagamento e fiscalizar 10%
onde os recursos sao aplicados. 2

Fonte: Elaboragdo Propria

De acordo com as impressdes dos respondentes, ressalta-se que a grande maioria
possui consciéncia tributaria, e entende a funcdo do tributo e importancia do pagamento que
sdo essenciais para financiar a maquina publica que visa o bem de todos, e que essa
consciéncia tributaria também esta relacionada com a fiscalizagdo desses recursos e como eles
sdo aplicados.

Assim, este resultado demonstra ser de grande valia para a conscientizagdo tributaria,
pois, conforme Sayeg (2003), conscientizar ¢ informar, poder explicar para o maior nimero
de pessoas o valor social do tributo, e a importancia do engajamento de cada individuo para
um melhor funcionamento da vida em sociedade. Por isso, ¢ tdo importante que o profissional
contabil tenha consciéncia tributaria, pois aliado ao seu conhecimento ele pode informar,
orientar o maior numero possivel de pessoal em seu meio social.

4.3 Agente Colaborador da Conscientizacio Tributaria
Esta se¢do busca demonstrar se os respondentes atuam como agentes colaboradores da

conscientizacdo tributdria, para tanto foram desenvolvidas trés questdes sobre este contexto,
conforme tabelas 5 e 6.

Tabela 5: Agente colaborador: pagamento dos tributos

7. ~ A . . a i o,
No exercicio da sua profissido, vocé costuma conscientizar os seus Recorréncias Yo
clientes/empresa quanto a importancia do pagamento dos tributos e
responsabilidade da carga tributaria que lhe é imposta?
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Sim, constantemente 15 75%
Sim, eventualmente 3 15%
Sim, raramente 1 5%
Nao, nunca 1 5%

Fonte: Elaboragdo Propria

Observou-se que, quando questionados sobre a conscientizacdo dos clientes ou
empresa quanto a importancia do pagamento dos tributos e a responsabilidade da carga
tributdria, 75% dos entrevistados indicaram que constantemente costumam conscientizar seus
clientes.

Apesar do indicio do esfor¢co dos profissionais em orientar o contribuinte, os dados
demonstram que ainda ha muita relutdncia quanto ao recolhimento dos tributos, uma vez que,
o relatorio do IBPT de 2018, evidencia que a sonegacdo fiscal chega a 17% do faturamento
das empresas, mesmo tendo diminuido nos ultimos anos.

Na ultima parte do estudo buscou-se, na percepcao dos entrevistados, verificar se ha

algum tipo de acompanhamento por parte deles nos portais de transparéncia da
administragao publica.

Tabela 6: Agente colaborador: acompanhamento dos recursos arrecadados

Vocé costuma acessar portais de transparéncia da administracéo

publica para acompanhar a utiliza¢do dos recursos arrecadados? Recorréncias %
Nao 16 80%
Sim 4 20%
Voceé participa ou ja participou de algum programa de Educacio

fiscal? Recorréncias

Nao 11 55%
Sim 9 45%

Fonte: Elaboragdo Propria

A partir das respostas apresentadas, na Tabela 6, 20% dos entrevistados afirmam que,
costumam acessar os portais de transparéncia da administracdo publica para acompanhar a
aplicagdo dos recursos arrecadados. Quanto a participagdo de programas de Educacdo Fiscal,
45% dos respondentes afirmam que j4 participaram ou participam.

Entretanto, h4 indicios que a maioria atua apenas como agente colaborador procurando
conscientizar os seus clientes e empresas quanto ao recolhimento dos tributos e ndo expande
essa conscientizagcdo participando de programas de educagdo e fiscal e sendo o proprio
fiscalizador ao acessar portais de transparéncias, que fornecem informagdes para
acompanhamento e denuncias. Assim sendo, h4 indicios que os entrevistados tem
conhecimento do papel conscientizador no combate a sonegacdo fiscal, mas também deve
fiscalizar a aplicagdo desses recursos nos varios projetos sociais que sdo essenciais para a
populagao.

Revista Opara - Ciéncias Contemporaneas Aplicadas, ISSN 2237-9991, FACAPE, Petrolina, v. 9, n. 3,
p. 20-35, set./dez., 2019.



33
BEZERRA, LOPES & SA, 2019

Responsabilidade e Conscientiza¢io Tributaria: A Percep¢io dos Estudantes do Curso
de Especializacio em Planejamento Tributario da UFPE

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal desse estudo foi verificar a percep¢ao dos estudantes do curso de
especializagdo em Planejamento Tributario da UFPE sobre a responsabilidade e
conscientizacdo tributaria. Com a aplicacdo de um questiondrio aplicado aos profissionais de
contabilidade na area tributaria, estudantes dessa pds-graduagado, foi possivel tragar indicios,
na amostra analisada sobre a tematica abordada.

De modo geral, com base na analise das informac¢des obtidas, hé indicios, que os pds-
graduandos em planejamento tributdrio da UFPE sdo cientes e tém conhecimento da
relevancia desse processo de conscientizagdo, uma vez que os mesmos exercem seu papel de
ao orientar seus clientes e empresas sobre a relevancia do pagamento dos tributos.

Observou-se que, os respondentes possuem o entendimento acerca da responsabilidade
social e fiscal, porém apesar de todos terem se deparado com vérias condutas consideradas
crime contra a ordem tributdria, nem todos estdo familiarizados com as penalidades que sao
impostas. Estes achados corroboram com a pesquisa do IBPT, a respeito da sonegagao fiscal,
que chega a 17% do faturamento das empresas, enfatizando a necessidade do profissional
trabalhar mais ainda a conscientizagdo tributaria com seus clientes, combatendo a sonegagao
fiscal.

Neste contexto, o profissional contabil pode ajudar nesse processo, €, por isso € tdo
importante que este entenda todas as causas e os efeitos da sonegacao fiscal. Observou-se, que
embora a maioria dos respondentes indique que, tem consciéncia tributaria e entenda que a
responsabilidade no combate a sonegacdo fiscal ¢ do fisco e da sociedade, poucos atuam
como agentes colaboradores no acompanhamento dos recursos arrecadados pelo governo.

Para futuras pesquisas, sugere-se o estudo com graduandos no curso de ciéncias
contabeis de outras instituicdes, com o objetivo de investigar se esses alunos que
possivelmente estdo entrando no mercado de trabalho conhecem o processo de
conscientizacdo tributaria, se entendem como a responsabilidade social e fiscal podem
influenciar no exercicio da sua profissio e se ja atuam de alguma forma para a
conscientizacdo tributaria.
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